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Esipuhe

Jokaisen meista tulee edistdaa yhdenvertaisuutta
ja tasa-arvoa. Yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon
edistaminen ei ole mielipidekysymys, vaan lakiin
perustuva velvollisuus. Se vaatii tahtoa, sitoutumista
ja systemaattista tydta. Yhdenvertaisuuden ja tasa-
arvon edistamistad tulee tehda kaikilla kaupungin
toimialoilla ja tasoilla, asiakaskohtaamisista
palveluiden suunnitteluun ja toimenpiteista
padtoksentekoon.

Mikkeli on sujuvan arjen kaupunki. Taalla pitaa
voida osallistua itselle tarkeisiin asioihin ja tuntea
olonsa turvalliseksi, tulla kunnioittavasti kohdatuksi ja
kayttaa tarvitsemiaan palveluita ilman pelkoa
syrjinnasta.

Ole siis rohkea ja uskalla puuttua
epdkohtiin. Kyseenalaista aktiivisesti omia
oletuksiasi ja ajatusmallejasi. Pida asiaa esilla ja
edista yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa omalla
panoksellasi.

Tama ohjelma toteuttaa kaupungin
lakisadteista velvollisuutta ehkadista syrjintda
ja edistaa yhdenvertaisuutta ja sukupuolten
tasa-arvoa kaikessa toiminnassaan. Ohjelma
sitouttaa meitd kaikkia vahvistamaan
vhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa
kaupungissamme.

Janne Kinnunen
Mikkelin kaupunginjohtaja




Yhdenvertaisuuden ja tasa-
arvon edistaminen ei ole
mielipidekysymys, vaan
lakiin perustuva velvollisuus.

E] Yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon
edistaminen on yhteinen, lakisddteinen
tehtavamme. Yhdessd meidan tulee lisata
kaikkien hyvinvointia, osallisuutta ja
oikeudenmukaista kohtelua.

r_,f] Kaikki ihmiset ovat samanarvoisia.
Oikeudenmukaisessa yhteiskunnassa
henkilddn liittyvat tekijat eivat saa vaikuttaa
ihmisten mahdollisuuksiin paasta
koulutukseen, saada tyota ja erilaisia
palveluja.

Ketadn ei saa syrjia idn, alkuperan, kansalaisuuden, kielen,
uskonnon, vakaumuksen, mielipiteen, poliittisen toiminnan,

Lain mukaan: ammattiyhdistystoiminnan, perhesuhteiden, terveydentilan,
vammaisuuden, seksuaalisen suuntautumisen tai muun henkiloon
liittyvan syyn perusteella.
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Yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon
edistaminen tarvitsee puolesta-
puhujia ja suojelijoita.

Yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon edistaminen on meidan
jokaisen vastuulla ja toteutuakseen se tarvitsee myos puolesta-
puhujia ja suojelijoita. Yksinkertaisimmillaan voit viestia asian
puolesta kdyttamalla pinssia tai avainnauhaa, laittamalla tilaan
nakyville aiheeseen liittyvia kortteja, tarroja tai julisteita seka
siivoamalla mahdolliset epdasialliset tarrat ja viestit yhteisista
tiloista.

[ Milld tavoin oma asemasi Tietyissa rooleissa olet erityisen tarkedssa asemassa
mahdollistaa vaikuttamisen? yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon mahdollistajana. Lupaudu
suojelijaksi tapahtumiin, puutu epakohtiin ja puhu asian

puolesta. Uskalla ottaa kantaa ja tehda nakyvasti tyota
yhdenvertaisen ja tasa-arvoisen Mikkelin puolesta.
Esihenkilona pida huolta, ettd tyéryhmadsi saa tarpeellista
koulutusta.



Edistathan sinakin
turvallisuuden
kokemusta?

Turvallisuuden kokemus syntyy siitd, etta
jokainen voi olla oma itsensa ilman pelkoa
syrjinndstd, kiusaamisesta ja vaheksynndsta. Se
syntyy ystavillisestd, kunnioittavasta ja
kiireettomasta kohtaamisesta.

Turvallisuuden kokemus syntyy erilaisuuden
ymmartamisesta ja tuttuuden tunteesta tilanteissa ja
tiloissa, joissa vietamme aikaa. Jokaisella meilla on
mahdollisuus vahvistaa turvallisuuden kokemusta ja
olla ndin rakentamassa yhdenvertaista ja tasa-arvoista
Mikkelia.
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| Lataa tadlta Turvallisemman tilan periaatteet
E - kayttoon ja lisatietoa hairintdayhdyshenkildista.

Turvallisemman tilan periaatteet

Ota Turvallisemman tilan periaatteet osaksi arkea.
Laita periaatteet esille kokoushuoneen tai muun
yhteisen tilan seindlle. Ehka voit ottaa rutiiniksi
kdyda ne ldpi jokaisen palaverin tai tapahtuman
alussa? Tai voisiko niista viestia jo tilaisuuteen
ilmoittautumisen yhteydessa?

Huomioi rajoitteet

Muista kysya osallistujien tuen tarpeesta ja
erityisrajoitteista. Ndin viestit, ettd jokainen on
tervetullut.

Hairintayhdyshenkilo

Nimea tarvittaessa tapahtumaan, tilaisuuteen tai
tilaan hairintayhdyshenkilo.
Hairintdyhdyshenkilé6n voi olla yhteydessa,
mikali joku osallistujista tai jarjestdjista kohtaa
epadasiallista kdytdstad, syrjintda tai kiusaamista.



Vaalitaan rakentavaa
keskustelua

Erilaisuus ja sen arvostaminen on
mahdollisuus. Jokainen tuo mukanaan omat
kokemuksensa ja nakokulmansa, ja samalla
Voi oppia muiden tavoista, kulttuurista ja
viestintatavoista. Erilaisuuden arvostaminen
nakyy kdaytanndssa esimerkiksi siing, etta
vahemmistdjen oikeudet tuodaan rohkeasti
esiin - tama voi vahvistaa koko yhteiséa.

Erehtyminen on inhimillista. Jokainen
erehdys tuo mukanaan lisad tietoa ja uusia
nakokulmia. Oletuksista, ennakkoluuloista ja
ajattelemattomuudesta johtuvia erehdyksia
palveluissa ja viestinndssa sattuu toisinaan.
Niista voi aina oppia.

Viestinnassa ja vuorovaikutuksessa
huomioi kaikki ihmiset - myos
erityisryvhmat ja ne joiden didinkieli
ei ole suomi.

« Onko kayttamasi kieli ymmadrrettdvada?

- Ovatko valitsemasi kuvat sellaisia, etta
mahdollisimman moni voi samaistua niihin?

« Oletko huomioinut saavutettavuuden ja
vaihtoehtoiset tavat viestid?

- Kaytatko neutraaleja sanoja ja virallisia
nimikkeita?

Kdyta vhdessa sovittuja termeja. Jos
olet epdavarma, kysy ja varmista.

Kerda palautetta ja reagoi
palautteeseen.



Tunnista, tunnusta, toimi

Jokaisella meista on erilainen historia, joka on muokannut
meidat sellaisiksi kuin talla hetkella olemme. Joku meista
on voinut kokea syrjintad koko elamdnsa ajan tai jossakin
kohtaa elamadansa. Joku taas voi tunnistaa, ettd on itse
syvllistynyt syrjintadan. Toiset meista ovat tottuneet
toimimaan moninaisissa ihmisryhmissad, ja toisille meista
tama on vieraampaa. Tama nakyy luonnollisesti myos
siing, kuinka toimimme.

|*;,r; Tunnista omat ennakkoluulosi ja hakeudu
~ tilanteisiin, joissa voit ne kohdata.

[V] Kouluttaudu ja hae lisitietoa.

71 Huolehdittehan, ettd tyoyhteisonne uudet
= tyontekijat saavat tarvittavan tiedon, jotta
he voivat uusina Mikkelin kaupungin

Hei Mikkelin kaupungin tyontekija,
tyontekijoinad edistaa yhdenvertaisuutta ja viranhaltija tai luottamushenkils,

tasa-arvoa kaupungin palveluissa. katso taaltd lisatietoa. ,

-



Tavoitteena

—— N T —.

Turvallisemmat tilat Rakentava keskustelukulttuuri

- Aktiivinen kannan ottaminen (esihenkil6t,
luottamushenkil6t, johtoryhmd)

- Vihapuheeseen puuttuminen

«+ Viestinndn ja vuorovaikutuksen kehittiminen (yksikon
viestinndsta vastaavat)

+ Yhdessa sovittujen termien madrittiminen

- Palautteen kerdadminen ja yhteiset periaatteet siihen
vastaamiseen

Siosunier

« Omien ennakkoluulojen tunnistaminen (kaikki: tyontekija,
esihenkildt, luottamushenkilot)

- Koulutusten tarjoaminen (esihenkilot, henkildstopalvelut)

« Uusien tydntekijoiden perehdytys, kaikkien
tyontekijoiden yhteisissd palavereissa tai
kehityskeskusteluissa asian esiin nostaminen
(esihenkilot, henkildstopalvelut)

- Materiaalin koonti yhteiselle alustalle (Yhta-ryvhma)

- Turvallisemman tilan periaatteet kaupungin tiloihin
(Yhta -ryvhma*, yksikot)

- Hairintdyhdyshenkil6t tarvittaessa tapahtumissa
ja tiloissa (tapahtumien ja tilaisuuksien jdrjestdjit)

» Rohkeus puuttua ja puuttumisen tavat
(lahiesihenkildiden ohjaus)

- Rajoitteiden aktiivinen huomioiminen (yksiko6t)

« Pinssit ja avainnauhat (Yhta -ryhma)

- Kortit, tarrat ja julisteet (Yhta-ryvhma)

- Epdasiallisten viestien siivoaminen (kaikki
ndhdessdan)

« Tapahtumien suojeleminen (johtoryhmd,
luottamushenkilot)

*Yhta-ryhmd on Mikkelin kaupungin yhdenvertaisuus- ja tasa-arvotyoryhmd



Sanasto

Yhdenvertaisuus tarkoittaa, ettd kaikki ihmiset ovat samanarvoisia riippumatta
sukupuolestaan, iastadn, etnisesta tai kansallisesta alkuperastaan,
kansalaisuudestaan, kielestdaan, uskonnostaan ja vakaumuksestaan, mielipiteestaan,
vammastaan, terveydentilastaan, seksuaalisesta suuntautumisestaan tai muusta
henkiléon liittyvasta syysta.

Tasa-arvo tarkoittaa eri sukupuolten tasapuolisia oikeuksia ja mahdollisuuksia, seka
vallan ja resurssien tasapuolista jakautumista. Padtdksenteossa tasa-arvo tarkoittaa,
ettd pddtoksia tehdadn kaikkien sukupuolten kannalta mahdollisimman
oikeudenmukaisella tavalla.

Saavutettavuus tarkoittaa palvelujen, viestinndn ja verkkopalvelujen helppoa
lahestyttdvyyttd jokaiselle ihmiselle. Esimerkiksi eri kielilla viestiminen, selkokielen
kayttd, ruudunlukuohjelmaystavalliset verkkosivut sekd saman tiedon valittaminen
digitaalisesti ja printattuna edistdvat saavutettavuutta.

Esteettomyys tarkoittaa fyysisen ympariston, kuten rakennusten, ulkoalueiden tai
julkisten liikennevadlineiden saavutettavuutta. Esimerkiksi sitd, etta tilassa on
mahdollista liikkua pyoératuolilla.

Sukupuolen moninaisuus kuvaa, kuinka kokemus omasta sukupuolesta on
yksiléllinen. Osa kokee olevansa mies tai nainen, osan kokemus ei mahdu tahan
kahtiajakoon

Lisda sanastoa




Positiivinen erityiskohtelu on tietyn syrjinnalle alttiin ryhman olosuhteita parantava toimenpide, joka tahtad
yvhdenvertaisuuden edistamiseen tai turvaamiseen. Esimerkkina naisten uintivuoro uimahallissa tai kirjastoista
lainattavat harrastusvalineet.

Tosiasiallinen yhdenvertaisuus tarkoittaa, ettd samanlaisesta tai tasapdistdvdstd kohtelusta poiketaan
heikommassa asemassa olevan tukemiseksi ja yhdenvertaisuuden edistamiseksi.

Syrjinta tarkoittaa, etta ihmista kohdellaan perusteettomasti huonommin jonkin henkilékohtaisen syyn
perusteella. Syrjinta on kielletty lainsadadannolla.

Hairinta on henkilon tai ihmisryhman arvon ja koskemattomuuden tarkoituksellista ja tosiasiallista loukkaamista
niin, etta siita syntyy uhkaava, vihamielinen, halventava, néyryyttava tai hyokkaava ilmapiiri. Hairinta on syrjinnan
muoto.

Rasismi on ihmisryhman tai ihmisryhman jasenen ihmisarvon alentamista. Se tarkoittaa oletetun ihmisryhman
arvottamista esimerkiksi etnisen alkuperan, ihonvarin, kansalaisuuden, kulttuurin, didinkielen tai uskonnon
perusteella alempiarvoiseksi kuin muut ihmisryhmat.

Vihapuhe on puhetta, kirjoituksia, symboleja, kuvia, musiikkia tai muuta viestintaa, joka levittdq, lietsoo, edistaa
tai pyrkii oikeuttamaan vihaa yksittdista ihmista tai ihmisryhmaa kohtaan. Tarkoituksena on usein luoda kuva
vahemmistoryhman edustajista epdluotettavina tai alempiarvoisina. Vihapuhe voi my6s pyrkia hiljentamaan
vihapuheen kohteen. Vihapuhe voi liittya esimerkiksi ihonvariin, etniseen alkuperadn, uskontoon,
vammaisuuteen, seksuaaliseen suuntautumiseen tai sukupuoleen.



Yhdenvertaisuus palveluissa ei tarkoita kaikille samaa,
vaan kaikille tarpeen mukaan. Palveluiden tarve vaihtelee
ihmisen ja elamantilanteen mukaan. Parhaimmillaan
rakenteelliset esteet puretaan, ja sama palvelu voi toimia
hyvin suunniteltuna kaikille.

Kaikki padsevat osallistumaan
ilman sovelluksia tai tukea,
kun rakenteelliset esteet on
purettu.

Kaikkia kohdellaan Yksiloille annetaan tukea,
samoin. jotta osallistuminen on
mahdollista.




